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Informacio

Presentacio de l'assignatura:

Diferents reptes s'albiren en el nostre moén globalitzat (intensificacié de la competéncia,
transformacio digital, canvis estructurals social-econdmics), dins d'un entorn empresarial
volatil, incert, complex i ambigu (VUCA, en anglés) la qual cosa obliga a 'empresa a
adaptar els seus sistemes de funcionament per gestionar les creixents exigencies dels
diferents grups d'interés. Per adaptar-se al context local i, a I'ensems, global cada
vegada més canviant, els procediments tradicionals i els esquemes de pensament
anteriors ja no son suficients: cal repensar el conjunt de I'organitzacié. Actualment, les
empreses tenen tendéncia a alleugerir les seves estructures, a accelerar els processos
de decisid i a optar per una organitzacié més proactiva que permeti innovar aixi com
donar resposta a les exigéncies dels mercats en terme de cost i valor afegit, de qualitat i
servei, distribuci6 i logistica i disseny.

La finalitat d'aquesta assignatura és introduir a I'estudiant en el mén de I'empresa,
comencant per saber qué és una empresa i com es classifiquen les empreses i
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continuant amb la descoberta de la importancia de I'entorn extern i intern i els grups
d'interés existents. S’introdueixen els diferents conceptes, eines i practiques
empresarials que permeten a I'empresa estudiar I'entorn, valorar el seu funcionament i
recursos interns, elaborar i seleccionar la seva estratégia, dissenyar la seva estructura
organitzativa i establir la cultura corporativa. L'assoliment d’aquesta assignatura facilita
el seguiment d’assignatures posteriors com Organitzacio i Gestié I, Direccié6 Comercial |
i Il i Direccié de Recursos Humans. També us servira per al Projecte Final d'Empresa.

L'assignatura no requereix cap prerequisit; es valora positivament el raonament analitic i
el pensament original per tal de donar solucions creatives als reptes que planteja I'estudi
de l'activitat empresarial. També que els estudiants mostrin curiositat pel moén de
I'empresa a través d'articles de premsa, videos, pel-licules.

Objectius:

- Comprendre I'empresa: que és (diferents perspectives) i finalitats de I'empresa.

- Classificar I'empresa segons diferents criteris

- Diferenciar la forma juridica de I'empresa en funcio el tipus de negoci.

- Analitzar I'entorn de I'empresa (extern i intern) utilitzant eines especifiques.

- Comprendre la importancia de l'estratégia i les fases corresponents.

- Coneixer diferents models d'analisi estratégica.

- Analitzar la posicié competitiva d'una empresa i proposar actuacions estratégiques.

- Determinar objectius empresarials en funcio del cas.

- Comprendre la gestié pressupostaria i ser capa¢ d'analitzar les desviacions
pressupostaries.

- Avaluar l'estructura organitzativa de I'empresa en funcié dels diferents factors de
contingéncia.

- Comprendre el rol de la cultura empresarial i I'impacte intern i extern.

Metodologia:

La metodologia docent s’estructura en les seglients activitats:

Sessions de tipus expositiu per part del professor per fixar els conceptes essencials,
explicar els instruments i eines d'analisi i els procediments.

Sessions practiques per a la discussié de multiples casos reals d'empreses, estimulant
la participacio dels estudiants a traves del treball cooperatiu.

Treballs Grupals (TG) per potenciar I'aprenentatge autonom, el treball col-laboratiu i
preparar amb més garanties d’'éxit els controls presencials (CP) d’avaluacié continuada.

Aprofitament de I'aula virtual perqué la comunicacio entre els estudiants i el professor
sigui constant i fluida.

Avaluaci6 continuada:
La mecanica de I'avaluaci6 continuada es basa en els seglents criteris:
Durant el semestre es realitzaran tres Controls Presencials (CP) d’avaluacié continuada.
La mitjana ponderada d’aquests tres controls dona la Qualificacié Presencial d’avaluacio
continuada (QP).

Els Controls Presencials combinaran aspectes teorics, a través de preguntes de
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resposta curta o tipus test, i aspectes practics, a contestar mitjancant la resolucio de
problemes directament relacionats amb els exercicis/casos d’estudi vistos al llarg del
curs.

Els controls presencials es superen amb un 5/10.

Els controls tenen lloc en una data fixada amb antelacié (veure calendari de
'assignatura a l'aula virtual). Els controls presencials no es repeteixen. Una setmana
abans del control s'enviaran les instruccions corresponents.

Durant el semestre també es proposen Treballs Grupals (TG) un per a cada Bloc
Principal. Tots els estudiants, presencials i virtuals, estan assignats a un equip. Els
treballs comporten la redaccié d'un informe técnic i la seva presentacio i defensa,
d'acord amb les instruccions rebudes. La mitjana ponderada d'aquests tres treballs déna
lloc a la Qualificacié Virtual d’avaluacié continuada (QV).

Important:

En la mesura del possible, s'intenta que tots els equips puguin presentar els seus
treballs, com si estiguessin en un entorn laboral real.

La qualificacio dels TGs només es realitzara si la mitjana dels controls presencials és
superior a 4/10. Es a dir, un cop surti publicada la qualificacié del CP1, es procedira a
qualificar els TG1 d’aquells estudiants que hagin obtingut una qualificacié de 4/10 o
superior en el CP1. La mateixa logica s'aplicara en el CP2 i CP3.

Si en un CP no s’obté com a minim un 4/10 pero la mitjana resultant dels tres controls
presencials d'avaluacié continuada al final és igual o superior a 4/10, llavors es
procedira a qualificar els TG que fins llavors no s’haguessin qualificat i si que comptara
la nota.

La Qualificacié global d’Avaluacié Continuada (QAC) sera:
QP; si QP < 4/10

Avaluacio final:

Alternativament, els estudiants que no han optat per I'avaluacié continuada o que no
I'han superada tenen la possibilitat de fer un Gnic Examen Final presencial (EFP) que
dona una Qualificacio Final (QF). Aixi mateix, aquests alumnes també poden realitzar
els treballs grupals (TG).

L'examen final avaluara la totalitat del temari i constara de preguntes tipus test amb una
estructura i qualificacié similar als controls presencials d’avaluacié continuada.

La Qualificacio global de I'Avaluacié Final (QAF) sera:

* No presentat; Si no es presenta a la prova presencial d'avaluacié final.

* QF; Si QF < 4/10

» Maxim {QF; (QF-0,7+QV-0,3)}; Si QF>= 4/10 en el cas d’haver realitzat els treballs
virtuals.

Per superar l'assignatura cal obtenir una Qualificacié global de I'Avaluacié Final (QAF)
superior o igual a 5/10.

Bibliografia basica:
- Hernandez Ortiz, M. J. (Coord),(2014): Administracion de empresas, Piramide. 2a
Edicio.

Bibliografia complementaria:

- Barroso Castro, C. (Coord),(2012): Economia de la Empresa, Piramide. 2a Edicio.



- Bueno Campos, E. (1993): Curso basico de economia de la empresa: Un enfoque de
organizacion. Piramide.

- Cuervo Garcia, A. (Dir), (2008): Introducciéon a la Administracion de Empresas.
Thomson Civitas. 6a Edicio.

- Daft. RL et al. (2010) Organization: Theory and Design. South-Western CENGAGE
Learning EMEA

- David, F.R. (2017): Conceptos de Administracion Estratégica. Pearson. 16a Edicio.

- Mintzberg, H. et. al. (1999): El proceso estratégico. Prentice Hall.

- Mintzberg, H. (1991): La estructuracién de las organizaciones. Ariel.

- Planellas, M. & Muni, A. (2016): Las decisiones estratégicas: los 30 modelos méas
utiles. Conecta. 32 edicio.

- Porter, M. (1998): On Competition. Harvard Business Review Press.

Observacions:

- Tots els estudiants tenen la possibilitat de fixar hores de tutoria a través del correu
electronic per resoldre dubtes amb el professor. Cal tenir en compte que la tutoria no és
una classe personalitzada. Cal que els estudiants portin dubtes especifics per ser
resolts.

- Addicionalment, aproximadament una setmana abans dels Controls d'Avaluacié
Continuada s'oferira un "seminari grupal voluntari" per a la resolucié de dubtes i
aclariment dels conceptes impartits.

- Els correus electronics dels estudiants seran contestats en un termini maxim de dos
dies laborables.

- No s'acceptara cap treball fora de termini.

Cada treball no lliurat i/o cada control no presentat sera avaluat amb un 0/10

Competencies especifiques (1)

Codi - Competéncia especifica
BAE11 - Comprensio del funcionament intern de I'empresa

Competencies transversals (1)

Codi - Competéncia transversal Area
UdA10 - Comunicacio6 i expressio oral i escrita Comunicacio

Continguts (30)

1. Economia i Empresa: conceptes basics
1.1. Conceptes d'economia i el mén de I'empresa
1.2. Definicio d'empresa. Les finalitats de I'empresa.
1.3. Els diferents departaments empresarials
1.4. Les classificacions empresarials (taxonomia)

2. L'entorn empresarial: extern i intern
2.1. Analisi externa: I'entorn PESTEL
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2.2. Analisi interna: els recursos empresarials
3. Estratégia empresarial: conceptes i eines d'analisi
3.1. La noci6 d'estratégia: definicid, tipus d'estratégia
3.2. Fases de l'estratégia (formulacid, implantacio, avaluaci6)
4. Eines per la formulacié, implementacio i avaluacio de I'estrategia
4.1. Instruments per l'analisi estratégica
4.2. Plantejament i selecci6 de l'estratégia: models
4.3. Implantacié de l'estratégia
5. Objectius, direccié i innovacié empresarial
5.1. Evolucié historica dels objectius empresarials
5.2. Definicié dels objectius empresarials
5.3. La direccio6 de I'empresa
5.4. Innovaci6 empresarial
6. Planificacié empresarial i Gestié Pressupostaria
6.1. Pressupost Inicial (previsio) i Pressupost Final (real)
6.2. Analisi desviacions pressupostaries: pressupost flexible i pressupost revisat
7. Metodes previsié de vendes: qualitatius i quantitatius
7.5. Configuracions organitzatives
8. L'estructura organitzativa de I'empresa

8.1. Disseny organitzatiu: llocs de treball, superestructures, mecanismes de coordinacio.
Sistemes presa decisions i relacions laterals.

8.2. Teoria de la contingéncia i factors de contingéncia. Configuracions estructurals.
8.3. Gestid de la incertesa: definicié i eines.

9. La cultura empresarial: concepte i finalitats. Cultura corporativa i sub-cultures (les tribus
organitzatives)

Activitats (2)

Codi - Activitat Descripcio Competencies Percentatge

TV - Treballs Virtuals Cas_ practic (aplicacio dels conceptes) - 30,00%
equips

CP - Controls presencials Avaluacio parcial del contingut de 70.00%

l'assignatura
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