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Presentaci6é del modul:

En aquest modul s’adquireixen coneixements teorics i practics, necessaris per poder
exercir com a mediadors i desenvolupar amb exit un procés de mediacié en I'ambit
educatiu.

Objectius:

1. Desenvolupar les competéncies necessaries per esdevenir persones mediadores.

Metodologia:

A linici del modul es planteja un repte que els estudiants han de resoldre. El repte
planteja una situacid interdisciplinaria, real, rellevant i vinculada amb I'entorn
professional.

Els seminaris doten de contingut al modul i sén els que donen les pistes per poder
resoldre el repte.

Els seminaris agrupen continguts que I'estudiant ha d’adquirir, consolidar i saber
mobilitzar per poder desenvolupar cada competéncia de manera satisfactoria.

Cada seminari s'Tacompanya d’una guia en la que s’indica els trets més destacats del
seminari i s'acompanya d’un video introductori per part del professorat. Cada seminari
té un material d’estudi.

El treball guiat sén sessions en les que el professor responsable guia a I'estudiant en la
resolucio del repte, ajudant-lo a integrar el continguts dels seminaris.

El treball personal és I'estudi que ha de dedicar cada estudiant per assolir les fites
marcades.

En finalitzar el modul I'estudiant ha d’exposar la solucié que proposa per a la resolucio
del repte.

El master s'imparteix en format semipresencial, en el que es combinen sessions amb el
professorat que es poden desenvolupar de tres maneres:

a) en directe, PRESENCIAL, al campus UdA de Sant Julia de Loria, 3 dies a la setmana
(dimarts, dimecres i dijous) de 18h a 21h.

b) en directe, EN LINIA, a través del campus virtual UdA, en algun dels 3 dies de la
setmana (dimarts, dimecres, dijous) de 18h a 21h.

c) VIRTUAL, en el que es proporcionen diferents recursos i eines digitals centralitzades
en el campus virtual UdA i es desenvolupen tasques pautades i temporalitzades.

Avaluacio6 continuada:

L'avaluacio continuada recau als RESULTATS D'’APRENENTATGE i s’obté a partir dels
a) seminaris, b) del treball guiat i de c) la resolucié i presentacié del repte.

Als seminaris, el professorat programa ACTIVITATS d’avaluacié continuada a fi que
cada estudiant sapiga com esta evolucionant el seu treball.



Aquestes activitats estan connectades en el treball guiat que prepara per a la resolucio
del REPTE, com activitat final integradora.

En particular, el professorat supervisa si I'enfocament de la resolucio repte que segueix
cada estudiant és apropiat de manera que, si no fos aixi, I'estudiant pugui reorientar el
seu treball.

En el treball guiat s’obtenen evidéncies d'aprenentatge que permeten obtenir informacio
per avaluar els resultats d’aprenentatge de les competéncies associades sent les fites a
assolir al final de cada modul i sobre els quals recau la qualificacié.

Concretament, aquest modul té 3 activitats i una quarta activitat integradora que
correspon a la defensa del repte 3.

Cada activitat va connectada a un resultat d'aprenentatge lligat a una competéncia. Per
assolir amb exit el modul els diferents resultats d'aprenentatge han d'estar assolits.
Avaluacio final:

Per qualificar els resultats d’aprenentatge, s'utilitza una escala numerica de 0 a 10 (per
decimes) i la qualificacié d’'un modul s’obté a partir de la mitjana aritmética de les
gualificacions dels resultats d’aprenentatge associats al modul.

Per superar el modul és necessari que la qualificacié de tots els resultats d’aprenentatge
associats sigui superior o igual a 3 i que el valor de sigui superior o igual a 5.

Bibliografia basica:
- Boyes-Watson, C. & Pranis, K. (2015). Circle Forward: Building a Restorative School
Community. Living Justice Press. St. Paul.

- Cortés, M. A., & Torremorell, M. C. B. (2006). Hacia una pedagogia restaurativa:
superacion del modelo punitivo en el ambito escolar. Bone, 5.

- Marshall B. Rosenberg, Comunicacién No Violenta: Un lenguaje de Vida. Acanto,
Barcelona: 2016

- T-kit 12: Youth Transforming Conflict. EU-CoE Partnership on Youth, 2012.
https://pjp-eu.coe.int/en/web/youth-partnership/t-kit-12-youth-transforming- conflict.

- Umbreit, M., & Zehr, H. (1996). Restorative family group conferences: Differing models
and guidelines for practice. Fed. Probation, 60, 24.

Bibliografia complementaria:
- Castellvi, A. (2016). Educar sense cridar. Angle Editorial. Barcelona

- Farré, S. (2009). Gestion de Conflictos: taller de mediacion. Un enfoque socioafectivo.
Ariel: Barcelona.

- Moore, C. (2006). El proceso de mediacion: métodos practicos para la resolucién de
conflictos. Ed. Granica.

- Munné Tomas, M., & Mac-Cragh Pruja, P. (2006). Los 10 principios de la cultura de



mediacion. Barcelona: Grao, 2006.
- Vidal, A. i Llinas, R. (2016). Guia para el mediador profesional. GEDISA.

- VVAA (2014). Gestion positiva de conflictos y mediacion en contextos educativos.
Editorial REUS.

Observacions:

En aquest modul dels 5 crédits 3 credits son virtuals.
La llengua de treball és catala i castella.

Algun material didactic pot estar en anglés.

Competencies / Resultats d'aprenentatge especifics (3)

Codi - Competéncies (C) / Resultat d'aprenentatge especific (RA) Nivell

ME-EQOL1 - Interpretar les necessitats i els conflictes d’'una realitat social, cultural i
economica des dels valors que promou una cultura democratica.

RA ME-E001-03 - Analitza les necessitats i els conflictes des de la mediacié educativa. 2

ME-EO003 - Proposar millores de les practiques educatives que promoguin les
C competéncies per a una cultura democratica, I'educacio dels drets humans i I'educacio
intercultural a partir de mecanismes d’avaluacio.

ME-E003-03 - Analitza els diferents mecanismes i processos d’avaluacié a una practica

RA de mediacio educativa. 2
C ME-EOQ04 - Crear mecanismes de participacio i de presa de decisions entre la
comunitat educativa i la societat sobre la base de la cultura democratica.
RA ME-E004-02 - Analitza estrategies de participacio i de presa de decisions en I'entorn 5
sobre la base de la cultura democratica.
Competencies / Resultats d'aprenentatge transversals (2)
Codi - Competéncies (C) / Resultat d'aprenentatge transversal Area Nivell
(RA)
ME-T001 - Comunicar-se de manera efectiva tant oralment com .
: s . Responsabilitat
C per escrit, pel que fa a quiestions complexes, tant en publics
- personal
especialitzats com no.
RA ME-T001-05 - Utilitza la planificacié i la revisio per a la produccio 5
oral d'un discurs argumentatiu.
ME-TO002 - Identificar, analitzar de forma critica, sintetitzar i .
. . : Responsabilitat
C resoldre problemes per adaptar-se a situacions noves i
personal
complexes.
RA ME-T002-05 - Examina en detall la informacio en parts 5

identificant els motius o causes gue incideixen en el problema.

Continguts (1)

1. Seminari 1. Fonaments de la mediaci6. (Més informaci6)
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https://ga.uda.ad/lib/open_content_syllabus.php?id=YGU783R8Z2G1UOJEFJLVHG9ZO2HYID1Q

Activitats (4)

Codi - Activitat

Activitat 1 - Referent al
contingut de la mediacié
escolar

Activitat 2 - Activitat relacionada
amb 3 models de resolucié

Activitat 3 - Activitat relacionada
amb resolucié de conflictes

Activitat 4 - Repte

Descripcio

Mediaci6 escolar

El cercle restauratiu

Resolucio de
conflictes i mediacié

Lliga de debat, Casos
practics

Resultats d'aprenentatge Percentatge
ME-E001-03 0,00%
ME-E003-03 0,00%
ME-E004-02 0,00%
ME-E001-03, ME-E003-03,

ME-E004-02, ME-T001-05, 0,00%

ME-T002-05
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