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Modul 3. MEDIACIO EN L’AMBIT EDUCATIU

Finalitat

Aguest modul té com a objectiu principal que els estudiants puguin desenvolupar les
competéncies necessaries per esdevenir persones mediadores. En concret s’adquireixen
coneixements teorics i practics, necessaris per poder exercir com a mediadors i
desenvolupar amb éxit un procés de mediacié en I'ambit educatiu.

Dades importants

Durada 14 d’abril al 14 de maig del 2026

Professors del Seminari M? Josep Pascual, Ramon Tena i Cristina Madrigal

Llengua de docéncia Catala

Correu del professor/a mjpascual@uda.ad, rtena@uda.ad, cmadrigal@uda.ad
Modul associat Modul 3 Mediaci6 en I'ambit educatiu

Resultats ME-E001-03 - Analitza les necessitats i els conflictes des
d’aprenentatge de la mediaci6é educativa.

associats ME-E003-03 - Analitza els diferents mecanismes i

processos d’avaluaci6 a una practica de mediacio
educativa.

ME-E004-02 - Analitza estratégies de participacié i de
presa de decisions en I'entorn sobre la base de la cultura
democratica.

ME-T001-05 - Utilitza la planificacié i la revisié per a la
produccié oral d'un discurs argumentatiu.

ME-T002-05 - Examina en detall la informacié en parts
identificant els motius o causes que incideixen en el
problema.

Descripcié del seminari

Els seminaris es composen de sessions que es poden desenvolupen en directe (de forma
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presencial i es complementen amb un bloc de contingut digital ubicat en el campus virtual
UdA.

S1: Mediacié en I'ambit educatiu
— Definicié i impacte
— Implementacié d’'un sistema de mediacié
— Relacié dels agents de la comunitat educativa
— Gestio del conflicte

S2: Fonaments de la mediacié
— Primeres passes en la mediaci6
— Laregulacio juridica de la mediacié. Marc juridic a Andorra i en I’'ambit
— El conflicte. Tipologies i nivells. Analisi i formes de gesti6
— Les eines del mediador: comunicacid, negociaci6 i gestié de les emocions
— Gestid i resolucié de conflictes. La Mediacio, principis, disseny del procés i practica
de la mediacio
— Perfil de la persona mediadora: técniques especifiques de mediacid

Metodologia

Les sessions presencials seran explicatives de conceptes basics i participatives
fomentant el debat a classe.

El treball virtual sera guiat i autonom a partir dels materials i recursos proporcionats
mitjancant el campus virtual UdA

Avaluacié

S1: Mediacié en I'ambit educatiu
RA:
— ME-E001-03 - Analitza les necessitats i els conflictes des de la mediacio
educativa.
Evidencies:
— Participacio a classe en el debat generat al voltant de situacions practiques
plantejades (10%)
— Creaci6 una INFOGRAFIA o MAPA CONCEPTUAL amb els passos per a la
implementacié d’un servei de mediacié escolar (40%)

— Mobilitzacio i aplicacié del conceptes principals en el Repte M3 (50%)
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S$2: Fonaments de la mediacié

RA:
— ME-E003-03 - Analitza els diferents mecanismes i processos d’avaluacié a una
practica de mediacié educativa.
— ME-E004-02 - Analitza estratégies de participacié i de presa de decisions en
I’entorn sobre la base de la cultura democratica.
Evidencies:

— Analisi i reflexié sobre la idoneitat d’aplicar mediacié a casos concrets proposats -
grupal - (25%)

— Analisi i reflexié de situacions conflictives propies o properes viscudes -
Individual - (25%)
— Mobilitzacio i aplicacié del conceptes principals en el Repte M3 (50%)
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