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1. Presentació del seminari 
Aquest seminari permet conèixer quins aspectes són fonamentals per garantir la 

seguretat del pacient en un context de malaltia aguda.  

El contingut s’emmarca en reduir el risc de dany innecessari associat a l’atenció sanitària, 

reconeixent els principals esdeveniments sentinella associats a la pràctica clínica i 

determinant quines mesures permeten minimitzar els diferents tipus d’errors.  

Tanmateix, la seguretat dels pacients és una dimensió de la qualitat assistencial, que és 

un element estratègic per cercar l’excel·lència i la millora contínua.  
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2. Continguts del seminari 
1. Seguretat del pacient 

1.1. Context històric de la seguretat del pacient 

1.2. Aliança Mundial per la Seguretat del Pacient de l’OMS 

1.3. Concepte de Risc 

1.4. Enfoc sistèmic de l’error. Tipus d’error. Near miss. Esdeveniments sentinella 

1.5. Factors que contribueixen en els Events Adversos (EAs) 

1.6. Impacte dels EAs en l’àmbit sanitari. Programa ENEAS i APEAS 

1.7. Programes de seguretat del pacient  

1.8. Sistemes de gestió de la Seguretat del pacient. Gestió dels errors: detecció 

precoç i notificació d’incidents. Cicle de millora 

1.9. Segones víctimes 

2. Criteris de qualitat assistencial 

2.1. Concepte i dimensió de la qualitat assistencial 

2.2. Acreditacions i certificacions: ISO, EFQM, Joint Comission International. 

2.3. Vigilància epidemiològica dels esdeveniments adversos: indicadors de qualitat i 

seguretat, PREM, PROM 

3. Cultura de la seguretat: principis ètics de la seguretat 

3.1. Principis ètics fonamentals de la seguretat del pacient (Beneficència, No 

maleficència, Justícia, Autonomia) 

3.2. Aplicació dels principis ètics a la pràctica de la infermeria 

 

3. Metodologia 

El seminari inclou exposició dels continguts i documentació de suport. Tanmateix, 

s’articularà la teoria amb activitats pràctiques d’associació entre els continguts 

documentats i la seva utilitat en situacions de la pràctica assistencial.  

El seminari també inclou sessions als laboratoris de simulació per posar en pràctica els 

aspectes apresos durant el seminari. 
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4. Activitats del seminari 

4.1. Avaluació continuada 
Resultats d’Aprenentatge associats al seminari: 

BINFE-T009 Interpretar i aplicar els coneixements d’acord amb els valors ètics 

BINFE-T009-02 Assumeix l’actuació ètica de la professió 

Indicadors d’Avaluació 
Evidències 

d’aprenentatge Professorat Ponderació 

IA1. Integra els conceptes relacionats 
amb la seguretat del pacient i la 
qualitat assistencial com a una 
dimensió ètica de la professió Prova d’avaluació 

continuada 1 Silvia Bonet  100% 
IA2. Identifica estratègies  orientades 
a reduir riscos i afavorir la qualitat 
assistencial 

Per qualificar els resultats d’aprenentatges del seminari s’utilitza una escala numèrica 
de 0 a 10 (amb un decimal). La qualificació dels RA s’obtindrà de la mitjana ponderada 
dels indicadors. 

En cas de no complir el mínim d'assistència del 50%, l'estudiant perd la possibilitat de 
l'avaluació continuada i va directe a l'avaluació final. 

 

4.2. Avaluació final  
L'avaluació final contempla la realització d’una prova avaluació. 

Quan l’RA té una nota per sota del 5 en avaluació continuada, l’estudiant pot recuperar 

l’RA a l’avaluació final.  

L’avaluació final es realitzarà en la data indicada en la planificació. Quan un estudiant es 

presenta a l’avaluació final per a la recuperació del seminari, les qualificacions finals dels 

resultats d’aprenentatge seran les obtingudes en aquesta avaluació. 
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5. Recursos del seminari 
Els apunts i el material del curs es trobaran a l’apartat corresponent del seminari del 

campus virtual. 
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6. Observacions del seminari 
• No s'acceptaran lliuraments fora de termini. 

• Tots els lliuraments avaluables s’efectuaran al campus virtual de l’UdA i s’hauran 

de lliurar en el format indicat a l’enunciat de l’activitat. 

• El professorat es reserva el dret de fer una prova oral sobre qualsevol lliurament 

per validar la nota final; tant en avaluació continuada com en avaluació final. 

• Els treballs han de ser inèdits i originals. 
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______________________________________________________________________________________ 

 

Els continguts d’aquesta obra estan subjectes a una llicència de Reconeixement - No comercial 
- Sense obres derivades 3.0 de Creative Commons. Se’n permet la reproducció, distribució i 
comunicació pública sempre que se’n citi l’autor i no se’n faci un ús comercial. La llicència 
completa es pot consultar a: http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/es/legalcode. 


